
Что делать, если в вашем доме отключено 
теплоснабжение 

В холодное время года повышается риск возникновения аварий на объектах 
ЖКХ и отключения системы теплоснабжения жилого дома. В случае таких 
аварийных ситуаций рекомендуем населению города действовать в соответствии 
со следующими практическими советами. 

Позвоните в вашу управляющую компанию (информация об управляющих 

компаниях ЖКХ http://www.sbor.ru/gkh/upravorg), оперативному дежурному ЕДДС 
города по телефонам: 21024, 059. 

По возможности покиньте неотапливаемое помещение. Оставаясь в 
помещении, наденьте теплые вещи (лучше два тонких шерстяных свитера, чем 
один толстый) и головной убор (30% тепла теряется при непокрытой голове). 
Принимайте горячую пищу и питье. Сделайте запас горячего питья в термосе. Не 
употребляйте спиртное: при расширении сосудов идет повышенная теплоотдача. 
Закройте окна одеялами, оставив небольшой просвет для дневного освещения. 
Избегайте использования открытого огня в закрытых помещениях – это может 
привести к отравлению угарным газом и к пожару. 

СЛЕДИТЕ ЗА ОБЪЯВЛЕНИЯМИ И РЕКОМЕНДАЦИЯМИ СПЕЦИАЛИСТОВ.  
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